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METODIKA MINISTERSTVA ZDRAYOTNICTVi KE KON TROLAM
POUZIVANI OMEZOVACICH PROSTREDKU
(podle pravniho stavu ke dni 1. 7. 2016)

Ministerstvo zdravotnictvi jako Ustfedni organ statni spravy v oblasti zdravotnictvi
podle § 10" zakona &. 2/1969 Sb., o ziizeni ministerstev a jinych ustiednich organt
statni spravy Ceské republiky, v platném znéni, vykonava dohled nad vykonem
pfenesené plisobnosti vykonavané krajskymi Ufady mj. podle zdkona o zdravotnich
sluzbach. Dohled ministerstva je pfirozené spojen s povinnosti metodického vedeni
krajskych uradu v otazkach tykajicich se vykonu pienesené ptisobnosti.

Z divodu dosud nikoliv zcela systematicky provadénych kontrol poskytovateli
zdravotnich sluzeb, u nichz by bylo lze uvazovat o pouZziti omezovacich prostredki
(typicky poskytovatelé lizkové zdravotni péce a protialkoholni zachytné stanice),
ministerstvo vydava tuto metodiku k provadéni téchto kontrol s piihlédnutim
k aktudlni pravni Upravé v zakoné¢ o zdravotnich sluzbach a jeho provadécich
pravnich ptfedpisech a v zakoné ¢&. 379/2005 Sb. Za ucelem zpracovani této
metodiky si ministerstvo vyzadalo stanoviska krajskych ufada a Magistratu hlavniho
meésta Prahy, jakoz i informace o jejich dosavadnich praktickych zkuSenostech
s kontrolami pouzivani omezovacich prostfedk.

(1) Ministerstvo zdravotnictvi je Ustfednim organem statni spravy pro zdravotni sluzby, ochranu
vetejného zdravi, zdravotnickou védeckovyzkumnou c¢innost, poskytovatele zdravotnich sluzeb
vV pfimé fidici ptisobnosti, zachdzeni s navykovymi latkami, ptipravky, prekursory a pomocnymi
latkami, vyhledavani, ochranu a vyuzivani ptirodnich 1é¢ivych zdroju, pfirodnich 1é¢ebnych lazni
a zdroji pfirodnich mineralnich vod, 1éCiva a prostfedky zdravotnické techniky pro prevenci,
diagnostiku a léceni lidi, zdravotni pojisténi a zdravotnicky informacni systém, pro pouZzivani
biocidnich pripravkd a uvadéni biocidnich pifipravki a a¢innych latek na trh.

(2) Soucasti Ministerstva zdravotnictvi je Cesky inspektorat lazni a ziidel.

(3) Organizacni soucasti Ministerstva zdravotnictvi je Inspektorat omamnych a psychotropnich
latek.
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Cilem metodiky je predevSim odhaleni nedostatkii ve vedeni zdravotnické
dokumentace a dikladné seznameni poskytovateld zdravotnich sluzeb s podminkami
pouzivani omezovacich prostiedkll v€etné praktického osvojeni si této problematiky
a tim preventivné predchazet porusenim prav pacientli, resp. chranit postaveni
poskytovatele zdravotnich sluzeb v ptfipadé prezkumu pouziti omezovacich
prostiedkit v ptipadnych sporech s pacienty. Hlavnim tucelem metodiky je tedy
prevence, identifikace slabych mist a nedostatkd v praxi poskytovani zdravotnich
sluzeb, nikoliv represe, kterd by méla poslouzit jako prostiedek k naprave
az v krajnim ptipad¢ (zdsada subsidiarity trestni represe). Pfesto ministerstvo
zdiraziiuje, 7e porusovani napf. povinnosti fadného vedeni a uchovavani
zdravotnické dokumentace povazuje za spoleCensky vysoce Skodlivé, nebot’
Sohledem na zisadni informacni asymetrii mezi kvalifikovanym a odborné
kvalifikovanym lékafem a pacientem je fadn€ vedena zdravotnicka dokumentace
zpravidla a mnohdy zakladnim (ne-li jedinym) diikkaznim prostiedkem, ma-li pacient
za to, Ze mu nebyla poskytnuta zdravotni péce podle pravidel védy a uzndvanych
medicinskych postupt, pii respektovani individuality pacienta, s ohledem na
konkrétni podminky a objektivni moZnosti. Konecné je tfeba zdlraznit, Ze pouziti
omezovacich prostiedkli je vyznamnym zdsahem do osobni autonomie pacienta
a jeho osobni svobody, pfi¢emz pii jakémkoliv zdsahu do zakladnich lidskych prav
je tieba Setfit jejich podstatu a pfistupovat k takovému zésahu, resp. k omezeni
téchto prav pacienta jen tehdy, nelze-1i dosahnout sledovaného cile jinak, mirnéjSimi
prostfedky (zasada subsidiarity).

l.
PRAVNI UPRAVA A DALSI ZDROJE

Pravni pfedpisy:
= zdkon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a o podminkach jejich
poskytovani, ve znéni pozd¢jSich predpist
= zékon ¢. 379/2005 Sb., o opatienich k ochrané pred Skodami plsobenymi

tabdkovymi vyrobky, alkoholem a jinymi ndvykovymi latkami a o zméné

souvisejicich zadkont, ve znéni pozdéjsich predpist

= vyhléaska ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci
= vyhlaska ¢. 92/2012 Sb., o pozadavcich na minimdlni technické a vécné
vybaveni zdravotnickych zatizeni a kontaktnich pracovist domaci péce
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= vyhlaska €. 99/2012 Sb., o poZadavcich na minimalni personalni zabezpeceni
zdravotnich sluzeb

= vyhlaska ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech zdravotnickych pracovnikil a jinych
odbornych pracovniki

= zakon €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni ad)

= zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad

Judikatura:
= rozhodnuti Evropského soudu pro lidskd prava ve véci Bure§ proti Ceské

republice ze dne 9. 10. 2012, stiznost ¢. 5081/11, resp. ze dne 18. 10. 2012,
¢. stiznosti 37679/08 (dostupné na http://eslp.justice.cz)

» rozsudek Krajského soudu v Ostraveé ze dne 11. 8. 2015, ¢.j. 22 A 9/2015-52

= rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 10. 2. 2016, ¢.j. 3 As 192/2015-
47

= usneseni Ustavniho soudu ze dne 12. 4. 2016, sp. zn. IV. US 764/16

Dalsi zdroje:
= Zprava Vetejné ochrankyné prav ze systematickych navstév protialkoholnich
zachytnych stanic, 2014 a dalsi informac¢ni zdroje vCetné judikatury v této
zprave uvedené

Il.
OPRAVNENI K PROVADENI KONTROL

Podle § 107 odst. 1 pism. b) ve spojeni s § 15 odst. 1 pism. a) zdkona o zdravotnich
sluzbach jsou krajské urady, které udélily opravnéni k poskytovani zdravotnich
sluzeb, opravnény kontrolovat poskytovatele zdravotnich sluzeb ve svém spravnim
obvodu

v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb. Dle § 108 odst. 1 zakona
o zdravotnich sluzbach pii vykonu kontrolni ¢innosti kontrolni organy podle
§ 107 pism. a), b) nebo ¢) kontroluji plnéni povinnosti a podminek stanovenych
timto zdkonem nebo jinymi pravnimi pfedpisy upravujicimi zdravotni sluzby nebo
¢innosti souvisejici se zdravotnimi sluzbami. Podle § 109 zdkona o zdravotnich
sluzbach jsou kontrolni organy opravnény a) ukladat k odstranéni zjisténych
nedostatki napravna opatieni®, b) stanovit lhiity, v nichz je tieba napravné opatfeni

? Népravna opatieni krajsky urad uklada ve spravnim fizeni zahdjeném z moci tfedni.
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splnit, ¢) kontrolovat splnéni napravnych opatieni, d) pozadovat na kontrolovanych
osobach pisemné zpravy o splnéni napravnych opatieni.

Vyznamnou soucasti kontrol je oprdvnéni krajskych ufadi kontrolovat vedeni
zdravotnické dokumentace a v této konkrétni oblasti (ovSem nejen v této) pouzivani
omezovacich prostfedki vii¢i pacientim jako osobam, jimZ jsou poskytovany
zdravotni sluzby.

Jak vyplyva z vySe uvedeného, krajské ufady jsou opravnény provadét kontroly
poskytovatelit zdravotnich sluzeb, jejichz pfedmétem je plnéni povinnosti
poskytovatelii zdravotnich sluzeb podle zakona o zdravotnich sluzbach a dalSich
pravnich pfedpist tykajicich se poskytovani zdravotnich sluzeb. Kontroly mohou
byt zahijeny na zdkladné konkrétniho (byt' i1 anonymniho) podnétu podaného
krajskému ufadu podle § 42 spravniho fadu nebo mohou byt iniciovany na zakladé
stanoveného planu kontrol podle § 27 kontrolniho fadu. Kontrola je formalizovany a
¢asove ohrani¢eny postup kontrolniho orgénu podle procesnich pravidel kontrolniho
fadu (srov. § 5 az § 12 kontrolniho tadu), jehoZz pfedmétem je dodrZovani
vetfejnopravnich povinnosti stanovenych vefejnopravnimi predpisy (§ 2 kontrolniho
radu).

Mezi vefejnopravni povinnosti poskytovatelll zdravotnich sluZeb patii kromé
poskytovani zdravotnich sluzeb v rozsahu stanoveném v opravnéni k poskytovani
zdravotnich sluzeb (obory, forma, popt. druh zdravotni péce, misto poskytovani)
a jejich poskytovani prostrednictvim k tomu zpisobilych 0sob v nalezit¢ vybavenych
zdravotnickych zafizenich a fady dalSich povinnosti také povinnost vést a uchovavat
zdravotnickou dokumentaci a dokumentovat pouziti omezovacich prostiedkd pfi
poskytovani zdravotnich sluzeb. Jak vyplyva z obecné formulovaného § 107 zdkona
o zdravotnich sluzbach, zahrnuje kontrolni opravnéni krajskych ufadd plnéni
povinnosti stanovenych pfedevsim (ovSem nejen) zdkonem o zdravotnich sluzbach.
Predmétem kontroly je tedy dodrzovani podminek poskytovani zdravotnich sluzeb.
Krajskym uradim je tak svéfena kompetence ud€lovat opravnéni (§ 15 odst. 1
pism. a) zakona o zdravotnich sluzbach), kompetence k vykonu kontroly
(§ 107 odst. 1 pism. b) zdkona o zdravotnich sluzbach), kompetence ukladat
napravna opatfeni (§ 109 pism. a) zdkona o zdravotnich sluzbach) a kompetence
ukladat sankce (Cast tfinactd zakona o zdravotnich sluzbach). Absence spravniho
deliktu stran pouziti omezovacich prostfedkli nemize byt divodem k rezignaci
na provadéni kontrol jejich pouzivani®. Krajské ufady maji, jak jiz bylo uvedeno,

Zakon o zdravotnich sluzbach sankcionuje poruseni fady dalsich relevantnich povinnosti — nikoliv
radné veden{ ¢i uchovavani zdravotnické dokumentace, neodpovidajici minimalni technické a vécné
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obecné opravnéni k ukladani opatfeni k ndpravé. ZvlaStni zdkony mohou pro
specidlni pripady stanovit v rdmci rezortu zdravotnictvi a poskytovani zdravotnich
sluzeb kontrolni kompetence i jinym spravnim organtim (napf. Statni ustav pro
kontrolu 1é¢iv podle zdkona o IéCivech, zdkona o lidskych tkénich a bunkéch
a dalsich zakonil). Kontrolni kompetence spravnich organiti se mohou piekryvat.
Ptedm¢ét kontroly a jeji rozsah je vSak vzdy dan prisluSnou hmotnépravni upravou.
Procesni postup kontrolniho organu se pak fidi pravidly v kontrolnim ftadu
se subsidiarnim pouzitim spravniho fadu.

1.
VYKON KONTROLY

Podle § 39 zakona o zdravotnich sluzbach plati:

(1) K omezeni volného pohybu pacienta pri poskytovani zdravotnich sluzeb
lze pouzit

a) uchop pacienta zdravotnickymi pracovniky nebo jinymi osobami k tomu
urcenymi poskytovatelem,

b) omezeni pacienta v pohybu ochrannymi pasy nebo kurty,

C) wumisténi pacienta v sitovéem lizku,

d) wumisténi pacienta v mistnosti urcené k bezpecnému pohybu,

e) ochranny kabatek nebo vestu zamezujici pohybu hornich koncetin pacienta,

f)  psychofarmaka, popripadé jiné lécivé pripravky poddvané parenteralné, které
Jjsou vhodné k omezeni volného pohybu pacienta pri poskytovani zdravotnich
sluzeb, pokud se nejedna o lécbu na Zadost pacienta nebo soustavnou lécbu
psychiatrické poruchy, nebo

9) kombinaci prostredkii uvedenych v pismenech a) az f),

(ddle jen ,,omezovaci prostiedky“)*.

(2) Omezovaci prostredky lze pouzit
a) pouze tehdy, je-li ucelem jejich pouziti odvrdceni bezprostiedniho ohrozeni
Zivota, zdravi nebo bezpecnosti pacienta nebo jinych osob, a
b) pouze po dobu, po kterou trvaji ditvody jejich pouziti podle pismene a).

vybaven{ zdravotnické zafizeni, poskytovan{ zdravotnich sluzeb prostfednictvim k tomu nezpusobilych
osob apod.

*Jedna se o taxativn{ (uzavieny) vycet, proto nelze pouzit jiny nez zde uvedeny omezovaci prostiedek a
za podminek zde stanovenych.
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(3) Poskytovatel je povinen zajistit, aby
pacient, u kterého je omezovaci prostredek pouzit, byl s ohledem na jeho
zdravotni stav srozumitelné informovan o diivodech pouziti omezovaciho
prostiedku,
zakonny zdstupce nebo opatrovnik pacienta byl o pouziti omezovacich
prostiredkii uvedenych v odstavci 1 pism. b), c), d) nebo e) bez zbytecného
odkladu informovdn, sdéleni zdkonnému zastupci pacienta se zaznamenda do
zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi, zaznam podepise zdravotnicky
pracovnik
a zdakonny zastupce nebo opatrovnik,
pacient po dobu pouziti omezovaciho prostiedku byl pod dohledem
zdravotnickych pracovniku, dohled musi odpovidat zavaznosti zdravotniho stavu
pacienta a zdaroven musi byt prijata takova opatieni, kterd zabrani poSkozeni
zdravi pacienta,
pouZziti omezovaciho prostredku indikoval vzdy lékar; ve vyjimecnych pripadech,
vyzadujicich neodkladné rFeseni, miize pouziti omezovacich prostiedki indikovat
i jiny zdravotnicky pracovnik nelékarského povolani, ktery je pritomen, lékar
musi byt o takovém pouziti omezovaciho prostredku neprodlené informovan a
musi potvrdit odiivodnénost omezeni,
kazdeé pouziti omezovaciho prostredku bylo zaznamenano do zdravotnicke
dokumentace vedené o pacientovi.

Podle § 1 odst. 2 pism. k) vyhlaSky o zdravotnické dokumentaci dale plati:
Zdravotnicka dokumentace, s ohledem na rozsah poskytovanych zdravotnich sluzeb,
obsahuje udaje o zdravotnim stavu pacienta a skutecnostech souvisejicich s
poskytovanim zdravotnich sluzeb pacientovi, a to

K) zdznam o pouziti omezovacich prostiedkii viici pacientovi, ktery obsahuje

1. zaznam o indikaci omezeni vcetné specifikace druhu, ditvodu a ucelu omezeni
a stanoveni intervalii kontrol a jejich rozsahu,

2. Cas zahdjeni a ukonceni pouziti omezovaciho prostiedKu,

3. zaznamy o prubéiném hodnoceni trvani divodii pouziti omezovaciho
prostiedku,

4. zaznamy o priubézném hodnoceni zdravotniho stavu pacienta v pribéhu

omezeni,

5. v pripadeé vyskytu komplikaci jejich popis,

6. jméno, popripadé jména, a prijmeni zdravotnického pracovnika, ktery pouziti
omezovaciho prostiedku indikoval;, v prFipade, Ze pouziti omezovaciho
prostiedku neindikoval lékar, také jméno, popripade jména, a prijmeni lékare,
ktery byl o pouziti omezovaciho prostiedku dodatecné informovan,
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1. v pFipadeé, Ze pouziti omezovaciho prostiedku neindikoval lékar, zaznam lékare
o vyhodnoceni oditvodnénosti omezeni, véetné casu, kdy ji potvrdil,

8. informaci o tom, Ze byl zdakonny zastupce pacienta zbaveného zpiisobilosti
k pravnim ukoniim nebo nezletileho pacienta informovan o pouZiti
omezovacich prostiedkil.

Ackoliv krajsky ufad nebude moci vzdy ex ante zkontrolovat opravnénost uziti
omezovacich prostfedkli, miize (a mél by) v ramci kontroly na zakladé vlastniho
pozorovani, cilenych rozhovor s persondlem, samotnym pacientem ¢i dal§Simi
pacienty a na zdkladé kontroly pfislusné zdravotnické dokumentace ovéfit
a zkontrolovat divody dal$iho trvani pouziti omezovaciho prostiedku stejné jako
plnéni dohledu nad pacientem, u né¢hoz bylo indikovano pouziti omezovaciho
prostfedku. Za tim Ucelem je Zadouci, aby soucasti kontrolni skupiny byl lékaf,
ktery je kompetentni hodnotit opravnénost uziti omezovaciho prostiedku — viz
§ 39 odst. 3 pism. d) zakona o zdravotnich sluzbach.

Krajsky ufad by mél vyzadat relevantni pisemné podklady, na jejichz zakladé
nejprve zjisti, jakym zplsobem jsou nastavena pravidla vnitintho chodu
zdravotnického =zafizeni v souvislosti s pouzivanim omezovacich prostiedkd.
Ackoliv to zdkon poskytovatelim zdravotnich sluzeb neukladd, nelze vyloudit
(a bylo by to Zzadouci a vtomto sméru by méla byt krajskym tfadem cinéna
doporuceni vici poskytovatelim zdravotnich sluzeb), ze poskytovatel zdravotnich
sluzeb méa zpracovan vnitini predpis k pouZivani omezovacich prostredki.
V takovém piipadé je na misté zkontrolovat, zda jeho obsah koresponduje platné
pravni Upravé (zejména § 39 zdkona o zdravotnich sluzbach a vyhlédsce
o zdravotnické dokumentaci) a metodickym navodiim a doporucenim Ministerstva
zdravotnictvi.

Ptedpokladem tadné kontroly je vyzadani si potfebného vzorku uplné a originalni
zdravotnické dokumentace. Pro splnéni ucelu kontroly neni tfeba nahlizet
do zdravotnické dokumentace vSech pacientl. Pokud poskytovatel zdravotnich
sluZzeb nevede dobrovolné svou vlastni centrdlni evidenci pouzivani omezovacich
prostiedki, nezbude krajskému ufadu nez si zvolit kontrolovany vzorek nahodnym
vybérem ¢i na zdkladé¢ zvoleného kritéria — napf. pacienti narozeni v ur¢itém
¢asovém rozmezi (napf. seniofi), pacienti s urcitou diagnézou nebo kritérium casové
(pacienti z urc¢itého obdobi), pti¢emz ke kontrole pouziti omezovacich prostiedkl by
bylo pfistupovano ad hoc, tj. pifi ndhodném zjiSténi takového zaznamu
ve zdravotnické dokumentaci. Vliv na ¢etnost pouziti omezovacich prostiedki bude
mit nepochybné cilové skupina pacienta (klientely) daného zdravotnického zatizeni
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— napf. protialkoholni a protitoxikomanické zachytné stanice, psychiatrické
nemocnice apod.

K podrobnostem kontroly viz dalsi ¢lanky této metodiky.

Vysledkem kontroly jsou vzdy kontrolni zjiSténi, ktera je tfeba dostatecné popsat
v protokolu o kontrole suvedenim, zda tato v téchto zjisténich byla shledana
poruseni pravnich povinnosti a uvedeni pravnich ustanoveni, ktera byla porusena.
Soucasti protokolu o kontrole neni konstatovani odpovédnosti za ptipadny spravni
delikt, nebot’ kontrola neni rozhodovanim o pravech a povinnostech. Standardni
soucasti protokolu o kontrole jsou ptilohy zachycujici kontrolni zjisténi (napt. kopie
zdravotnické dokumentace, fotodokumentace z mista kontroly, kopie pracovnich
smluv, resp. pracovnich néplni, kopie dokladti o vzdelani personalu, kopie vnitinich
pfedpisii ¢i jinych internich smérnic relevantnich z hlediska pfedmétu kontroly,
kopie stiznosti, resp. Udaji zevidence stiznosti vedenych a vyfizovanych
poskytovatelem zdravotnich sluzeb apod.). Soucasti protokolu o kontrole je kromé
uvedeni identifikace kontrolujicich a osoby jednajici za kontrolovanou osobu také
uvedeni povinnych osob (viz také opravnéni kontrolujicich zjiStovat totoZnost osob
V misté kontroly - § 8 pism. a) kontrolniho tadu).

\VA
NAHLIZENI DO ZDRAVOTNICKE DOKUMENTACE A JEJIi KONTROLA

Povinnost fadné vést a uchovavat zdravotnickou dokumentaci je ulozena vSem
poskytovatelim zdravotnich sluzeb (§ 53 a nasl. zdkona o zdravotnich sluzbach). Do
zdravotnické dokumentace se podle zdkona zaznamenava povinné i kazdé pouziti
omezovaciho prostiedku — srov. § 39 odst. 3 pism. e) zdkona o zdravotnich
sluzbach. Nalezitosti zdravotnické dokumentace stanovi vyhldska o zdravotnické
dokumentaci. Krozsahu povinné zaznamenavanych udaji ohledné pouziti
omezovacich prostredki viz ¢l. III této metodiky.

Jak by tedy méla vypadat konkrétni kontrola pouziti omezovacich prostiedku
prostfednictvim zdravotnické dokumentace poskytovatele zdravotnich sluzeb?

Kontrolujici je mj. oprdvnén pozZadovat poskytnuti udaji, dokumentl a véci
vztahujicich se k pfedmétu kontroly nebo k cinnosti kontrolované osoby;
v odlivodnénych pfipadech miZze kontrolujici zajiStovat origindlni podklady
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(§ 8 pism. ¢) kontrolniho fadu) a vyZadovat od kontrolované osoby a povinné osoby
dalsi soucinnost potfebnou k vykonu kontroly (§ 8 pism. f) kontrolniho fadu).

Vici tomuto obecnému opravnéni kontrolujicich, jak je formulovano v kontrolnim
fadu, je specialnim kontrolnim oprdvnénim podle zakona o zdravotnich sluzbach
opravnéni kontrolujicich nahlizet do zdravotnické dokumentace.

Dle § 65 odst. 2 pism. d) zakona o zdravotnich sluzbach plati:

(2) Do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi mohou bez jeho souhlasu
nahlizet, jestlize je to v zajmu pacienta nebo jestlize je to potiebné pro ucely
vyplyvajici z tohoto zdakona nebo jinych pravnich predpisu, a to v nezbytném
rozsahu, osoby se zpusobilosti k vwkonu zdravotnického povolani, které se podileji
na vykonu pusobnosti spravnich organii, oprdavnené k vykonu kontroly v rozsahu
jejich _povéreni podle tohoto zdkona nebo jinych pravmich predpisii a poverené
osoby se zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani prizvané ke kontrole
v rozsahu jejich povéreni.

Vyklad kontrolniho oprédvnéni krajskych ufadii, a to zejména S ohledem na § 65
odst. 2 pism. d) zakona o zdravotnich sluzbach, provedl Krajsky soud v Ostravé
vrozsudku ze dne 11. 8. 2015, ¢j. 22 A 9/2015-52, a Nejvyssi spravni soud
v rozsudku ze dne 10.2.2016, ¢.j. 3 As 192/2015-47, kdy bylo konstatovano
nasledujici:

., Krajsky soud ma pravdu v tom, zZe zalovany jako ,,krajsky urad, v jehoZ spravnim
obvodu je zdravotnické zarizeni, v némz budou zdravotni sluzby poskytovany *“,
ma podle § 15 odst. 1 pism. a) zdkona o zdravotnich sluzbdach pravomoc rozhodovat
o udeéleni opravneni k poskytovani zdravotnich sluzeb; a podle § 22 pism. f) téhoz
zdkona miize rozhodnout o odejmuti tohoto opravmneéni. S tim je plné v souladu,
Ze v case mezi udélenim a odejmutim opravnéni provddi coby prislusny spravni
organ kontrolu poskytovatelii V souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb,
jak vyplyva z § 107 odst. 1 pism. b) zakona o zdravotnich sluzbach. V ustanoveni
§ 108 téhoz zdakona ma pak jasné stanoven rozsah tohoto kontrolniho opravneéni,
do néjz podle odst. 1 spada také kontrola , plnéni povinnosti a podminek
stanovenych timto zakonem nebo jinymi pravnimi predpisy upravujicimi zdravotni
sluzby nebo cinnosti souvisejici se zdravotnimi sluzbami*. Stézovatel pritom nemd
pravdu, kdyz tvrdi, Ze v pripade shledani poruSeni jej Zalovany nemiize postihnout.
V ustanoveni § 109 je kontrolnim organiim, mezi néz patii i stéZovatel, dana
pravomoc ukladat k odstranéni zjistenych nedostatkii napravna opatieni, stanovit
lhuty, v nichz je treba napravné opatieni splnit, kontrolovat splnéni napravnych
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Opatreni a pozadovat na kontrolovanych osobdch pisemné zprdvy o splnéni
napravnych opatreni.

Vécnou prislusnost zalovaného pritom nelze vyloucit pouhym odkazem na vécnou
plisobnost jiného kontrolniho orgdnu, zde konkrétmé SUKL, tykajici se aplikace
bunécného pripravku. Stézovatel ma sice pravdu, Ze podle § 21 pism. a) zakona
o lidskych tkanich a buitkach provadi SUKL kontrolu ve zdravotnickych zarizenich,
v nichz se zachdzi s tkdanémi a bunkami; z toho vsak nevyplyva, Ze je jedinym
spravnim organem, ktery v téchto zarizenich smi kontrolu provadet. Stejné tak
z toho nevyplyva, ze kdykoli zalovany jako prislusny spravni organ narazi pri své
kontrole na zachazeni s tkanémi a bunkami, ma kontrolu v této oblasti ukoncit
Zduvodu své neprislusnosti ¢i nedostatecné odborné kapacity. Nelze ostatné
prehlédnout, Ze jakkoli stéZovatel implicitné oznacuje Zalovaného na strané
4 kasacni stiznosti za , nespecializovany organ, ktery na takto vysoce odborné
a zcela specifické kontroly neni dostatecné odborné vybaven*“, v daném pripadé
meéla kontrola zdravotnické dokumentace smérovat podle podnétu Ministerstva
zdravotnictvi toliko ke zjisténi toho, zda stéZovatel aplikuje predmétny bunécny
pripravek pouze do mékkych tkani v okoli kloubu, nebo také nitrokloubné,
a zda pritom poskytuje tyto zdravotni sluzby se svobodnym a informovanym
souhlasem pacientii. To zjevné neni otazka, kterou by ze zdravotnické dokumentace
nedokazala zjistit jakdkoli osoba se zpiisobilosti k vykonu zdravotnického povolani,
ktera by podle § 65 odst. 2 pism. d) zdkona o zdravotnich sluzbdach byla v ramci
kontroly pri nahlizeni do zdravotnické dokumentace nutné pritomna.

(...)

Co se tyce tvrzeni, Ze stezovatel ani nemohl Zalovanému umoznit nahlizeni
do pozadovanych zdravotnickych dokumentaci, je zjevné, Ze Zalovany pozZadoval
nahlizeni podle § 65 odst. 2 pism. d) zdkona o zdravotnich sluzbdach, na néjz
odkazoval i ve své vyzve z 27. 11. 2014, nikoli podle jeho odst. 1, takZe otdizka
chybéjicitho souhlasu pacientii, kterou stézovatel zminuje, je pro posouzeni
zdkonnosti postupu zalovaného ve skutecnosti nepodstatna. Rozhodujici je tedy
ustanoveni § 65 odst. 2 pism. d) zakona o zdravotnich sluzbach, dle kterého
»[d]o zdravotnicke dokumentace vedené o pacientovi mohou bez jeho souhlasu
nahlizet, jestlize je to vzdjmu pacienta nebo jestlize je to potrebné pro ucely
vyplyvajici z tohoto zakona nebo jinych pravnich predpisu, a to v nezbytném
rozsahu,(...) osoby se zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani, které
se podileji na vykonu piisobnosti spravnich organu, opravnené k vykonu kontroly
v rozsahu jejich povéreni podle tohoto zakona nebo jinych pravnich predpisii
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a povérené osoby se zpiisobilosti k vykonu zdravotnického povolani prizvané
ke kontrole v rozsahu jejich povéreni.

Stezovatel uvadi tri duvody, pro néz udajné nebyly podminky aplikace ustanoveni
$ 65 odst. 2 pism. d) zdkona o zdravotnich sluzbach naplnény, Nejvyssi spravni soud
se s nimi v§ak neztotoznuje.

Prvnim ditvodem byla tvrzend absence oprdavnéni Zalovaného k provadeni samotné
kontroly, ovsem jiz vyse Nejvyssi spravni soud dostatecné vyloZil, proc je tireba
Zalovaného povazovat za osobu opravneénou k provadeéni kontroly aplikace
predmétného bunécného pripravku, zejména v otazce splnéni pozadavku
svobodného a informovaného souhlasu pacientii. Dale stéZovatel broji proti tomu,
Ze se zalovany domahal nahlizeni v rozsahu nikoli nezbytném. K tomu je ovsem
treba uvést na pravou miru, jaky byl ucel tohoto nahlizeni. StéZovatel totiz
zalovanému podsouva, ze Zalovany mohl kontrolovat jediné to, jak stézZovatel vede
zdravotnickou dokumentaci. K takové kontrole by snad bylo dostacujici i predlozeni
mensiho  vzorku  zdravotnické  dokumentace nez prdavé  pozadovanych
402 zdravotnickych dokumentaci. Nelze ovSem prehlédnout, Ze v samotné vyzve
z 27. 11. 2014 zalovany jasné uvedl, Ze pozZaduje nahlédnout do zdravotnické
dokumentace téch pacientii, kteri byli oSetreni postupem aplikace bunék stromalni
vaskuldrni frakce v obdobi od 1. 4. 2013 do 30. 9. 2014. Pokud by zalovanému $lo
o kontrolu toho, zda stézovatel Fdadné vede zdravotnickou dokumentaci, pak
by nedavalo smysl, aby se zajimal o kvalitu jejiho vedeni jen v pripadé pacientii,
kteri podstoupili tento konkrétni zakrok. Stezovatel ovsem sam uvadi, Ze ditvodem
k zahdjeni kontroly byl vySe uvedeny podnét Ministerstva zdravotnictvi, které
Zalovanému uloZilo proverit, zda poskytovatelé zdravotnich sluzeb, vcietné
stezovatele, nabizeji a poskytuji predmétny bunécny pripravek v souladu
s doporucenim vyrobce. Je zcela pochopitelné, Ze pro proSetreni toho, zda v pripadé
provedeni techto zdkrokiit postupoval stezovatel lege artis a zda byl splnen
pozadavek svobodného a informovaného souhlasu pacientii ¢i nikoli, vyzadoval
zalovany vSechny zdravotnické dokumentace pacientu, kteri dany zdkrok
ve sledovaném obdobi podstoupili, a tento rozsah nahlizeni je mozno oznacit
za nezbytny. Ostatné informace o prubéhu a vysledku poskytovanych zdravotnich
sluzeb a o dalsich vyznamnych okolnostech souvisejicich s postupem pri poskytovani
zdravotnich sluzeb je podle § 53 odst. 2 pism. d) zdkona o zdravotnich sluzbach
obligatorni soucasti zdravotnické dokumentace, takZe zdravotnicka dokumentace
predstavuje odpovidajici zdroj informaci pro zjistéeni skutecnosti, jichz se méla
kontrola tykat. Stejné tak je zcela pochopitelné, Ze zalovanému nemohlo dostacovat
onéch Sest anonymizovanych zdravotnickych dokumentaci. Kdyby byl takovy zlomek
byl oznacen za dostatecny pro provedeni kontroly, mohlo by to vést v dusledku
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k tomu, zZe by kontrolované subjekty poskytovaly pouze zdravotnicke dokumentace
praveé téch pacientii, v jejichz pripadé postupovaly ve vsech ohledech lege artis.
Nelze navic prehlédnout, ze zalovany mél podle podnétu Ministerstva zdravotnictvi
zjistit, zda byla predmétna zdravotni sluzba pacientim poskytnuta s jejich
svobodnym a informovanym souhlasem.

(...)

Stejné tak neni zjevné, jak by se stezovatel v pripadé umoznéni nahlizeni Zalovanému
do zdravotnické dokumentace mohl dostat do rozporu se zdakonem o ochrané
osobnich udaju. Informace o zdravotnim stavu jsou sice citlivymi udaji ve smyslu
$ 4 pism. b) zdkona o ochrané osobnich udaju, ovsem tentyz zdakon v § 9 pism. c)
vyslovné umoznuje tyto udaje zpracovavat, mimo jiné jestlize se jedna o zpracovani
pFi poskytovani zdravotnich sluzeb, ochrany verejného zdravi, zdravotniho pojisteni
a vykon statni spravy v oblasti zdravotnictvi podle zvlastniho zakona, kterym je nyni
taktéz zakon o zdravotnich sluzbach. Pokud tedy bylo vyse podrobné vylozZeno,
proc je nahlizeni do zdravotnické dokumentace v rozsahu pozZadovaném Zalovanym
souladné se zdkonem o zdravotnich sluzbdch, je mozZno uzavrit, Ze postupem
souladnym s timto zdakonem se stéZovatel nedostava ani do rozporu se zdakonem
o ochrané osobnich udaju, pro néjz je v této otdzce zdakon o zdravotnich sluzbach

‘

zakonem zvilastnim. .

Poznamka: Usnesenim ze dne 12. 4. 2016, sp. zn. IV. US 764/16, Ustavni soud
ustavni stiznost odmitl.

V.
KONTROLA PERSONALNIHO ZABEZPECENI

Dalsi kontrolovanou oblasti je dostupnost odpovidajiciho zdravotnického personalu.
Zakladem minimalniho personalniho zabezpefeni je standard dle vyhlasky
¢. 99/2012 Sb. Persondlni zabezpeceni jednodenni péce se tidi ptilohou ¢&. 2 této
vyhlasky, u lizkové péfe se pozadavky na minimalni persondlni zabezpeceni fidi
ptilohou €. 3 této vyhlasky.

V piipad¢ protialkoholnich zachytnych stanic pak minimalnim standardem kromé
(dosud blize nedefinovaného poctu) nelékaiského persondlu bude nepietrzita
dostupnost 1¢ékate, ktery je zdravotnickym pracovnikem opravnénym indikovat,
resp. neprodlené¢ dodate¢né potvrdit opravnéné pouziti omezovaciho prostiedku
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— viz § 39 odst. 3 pism. d) zakona o zdravotnich sluzbach. Dostupnost l¢kate
neznamena nepietrzitou fyzickou pfitomnost, musi vSak byt moznéd alespoii na
zavolani. U tohoto typu zdravotni péce neni dosud stanoven poZadavek na konkrétni
specializaci 1€kate, 1ze mit proto za dostatecné splnénou podminku zajisténi 1€kate
i lékatem s odbornou zpisobilosti. Do kompetence lékafe spada kromé indikace
omezovaciho prostfedku (Cijeho dodate¢ného potvrzeni odiivodnénosti pouziti
omezovaciho prostfedku) rovnéZz piijem €1 propousténi pacienti, nemél by tak €init
nelékaisky persondl, ktery by tak byl nucen piekraCovat kompetence, k nimz je na
zékladg svého vzdélani a ptisluiné vyhlasky® Ministerstva zdravotnictvi opravnén.

VI.
KONTROLA VECNEHO A TECHNICKEHO ZABEZPECENI

Zdravotnické zatizeni musi byt podle § 11 odst. 6 zdkona o zdravotnich sluzbach
fadn¢ vécné a technicky vybaveno pro dany rozsah poskytovanych zdravotnich
sluzeb vymezenych v opravnéni udéleném krajskym ufadem. PoZadavky na
technické a vécné vybaveni stanovi provadéci vyhlaska k zdkonu o zdravotnich
sluzbach ¢. 92/2012 Sb. V piipadé poskytovatelii zdravotnich sluzeb, kteti mohou
pouzit omezovaci prostfedky, se bude typicky jednat o lizkovou (s jistou toleranci
jednodenni formu péfe) a o protialkoholni zachytné stanice jako zdravotnicka
zafizeni sui generis ve smyslu zakona ¢. 379/2005 Sb. Pouze v piipad¢ posledné
uvedenych, tj. protialkoholnich zachytnych stanic nejsou dosud stanoveny vyslovné
pozadavky na vécné a technické vybaveni téchto poskytovateli zdravotnich sluzeb.
Pozadavky na vybaveni poskytovateli jednodenni, resp. lizkové péce stanovi
ptilohy ¢. 3 a 4 wvyhlasky ¢. 92/2012 Sb. Lze nicméné vychdzet alespon
ze spole¢nych pozadavkll pro poskytovatele zdravotnich sluzeb, ve zbytku pak
pouze zaznamenavat konkrétni zjisténi a tato vyhodnocovat pro tcely stanoveni
pfipadnych doporu€eni nebo napravnych opatieni.

VII.
VYHLED DO BUDOUCNA

Ministerstvo zdravotnictvi pfipravilo novelu zdkona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach a podminkéch jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach), ve znéni
pozdégjSich predpist, kterd je pro oblast pouZivani omezovacich prosttedkli soucasti

® Vyhlaska ¢. 55/2011 Sb., o &innostech zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnika.
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Néavrhu zakona o ochrané zdravi pted Skodlivymi G€inky navykovych latek (pivodni
snémovni tisk 508/0). Zakon byl Poslaneckou snémovnou zamitnut a na zaklad¢
rozhodnuti Koali¢ni rady ze dne 27. kvétna 2016 byl znovu predloZen upraveny
navrh vlade a nasledné Poslanecké snémovné (nyni snémovni tisk 828/0 — dostupné
na Www.psp.cz)®.

Ministerstvo déle ¢ini piipravy k novelizaci vyhlaSek o minimalnim vybaveni
zdravotnickych zafizeni a o persondlnim zabezpecCeni zdravotnich sluZzeb, pokud
jde o protialkoholni zachytné stanice.

V neposledni tad¢ bude soucésti vSech téchto opatieni rovnéz vydani nového
metodického pokynu pro pouzivani omezovacich prostfedkii ve zdravotnickych
zafizenich Ceské republiky ve Véstniku Ministerstva zdravotnictvi. Prace sméfujici
kjeho vydani vsouCasné dobé vrcholi. Metodicky material byl diskutovan
s odbornymi lékaiskymi spole¢nostmi a néasledné v ramci uspotfddaného kulatého
stolu na ministerstvu piedlozen k seznameni a k pfipominkam i dal$i zainteresované
odborné spolecnosti.

Kontakt: Ministerstvo zdravotnictvi, pravni odbor, Palackého nameésti 4, 128 01
Praha 2, email: pro@mzcr.cz, tel.: 224 972 173, ID datové schrinky MZ CR:
pv8aaxd

® V navrhu zékona se stanovi, ze omezovaci prostiedky lze pouzit poté, co byl netisp&$né pouzit
mirnéj$i postup, nez je pouziti omezovacich prosttedkl, s vyjimkou pfipadu, kdy by pouziti
mirmnéjsiho postupu zjevné nevedlo k odvraceni bezprostiedniho ohrozeni zivota, zdravi nebo
bezpecnosti pacienta nebo jinych osob, pfiCemz musi byt zvolen nejméné omezujici prostredek
odpovidajici G¢elu jeho pouziti. Dale je stanoveno, ze poskytovatel zdravotnich sluzeb je povinen
zajistit, aby kazdé pouziti omezovaciho prostfedku, véetné diivodu jeho pouziti, bylo zaznamenano
do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi. Poskytovatel bude nové také povinen vést
centralni evidenci pouZiti omezovacich prostredki, ktera bude obsahovat souhrnné udaje o poctech
ptipadl pouziti omezovacich prostfedkll za kalendarni rok, a to pro kazdy omezovaci prostfedek
zvlast; identifikacni tdaje pacientd, u kterych byly omezovaci prostfedky pouzity, v centralni
evidenci uvedeny nebudou. Pouziti omezovaciho prosttedku bude do centralni evidence
zaznamenano nejpozdeji do 60 dnl ode dne jeho pouZiti.
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